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1. OBJETIVO 

 

Esta política de privacidade e proteção de dados pessoais descreve como a CTX Certificadora 

coleta, armazena, utiliza, divulga e protege os dados pessoais dos indivíduos, em conformidade 

com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). 

 

2. CAMPO DE APLICAÇÃO 

 

Este procedimento é aplicável a todos os colaboradores internos e externos, ao comitê para 

salvaguardar a imparcialidade e clientes solicitantes que se encontram em processo de 

certificação, ou que já sejam certificados pela CTX Certificadora. 

 

3. PRINCÍPIOS DA LGPD 

A CTX Certificadora se compromete a cumprir os princípios da LGPD, que incluem e não se 

limitam a: 

a) Finalidade: Coletamos dados pessoais somente para finalidades específicas, legítimas e 

informadas ao titular; 

b) Adequação: Os dados coletados serão pertinentes e limitados ao necessário para as 

finalidades pretendidas; 

c) Necessidade: A coleta de dados será estritamente necessária para as finalidades declaradas; 

d) Livre Acesso: Os titulares dos dados têm o direito de acessar, retificar e excluir seus dados 

pessoais; 

e) Transparência: Forneceremos informações claras sobre como os dados são tratados e a 

finalidade da coleta; 

d) Armazenagem: Todos os dados são armazenados em nuvem e é de extremo rigor seu 

armazenamento. 

4. COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS 

A CTX Certificadora coleta dados somente quando estritamente necessário para atender a 

finalidades específicas, como a emissão de certificados por exemplo. 
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Os dados coletados serão utilizados exclusivamente para a finalidade declarada no momento da 

coleta. 

5. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

A CTX Certificadora implementa medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger 

os dados pessoais contra acessos não autorizados, perda, destruição ou divulgação. 

Os dados pessoais serão retidos apenas pelo período necessário para cumprir a finalidade da 

coleta, a menos que haja uma obrigação legal de retenção mais longa. 

6. CONSENTIMENTO 

Quando o consentimento for necessário para a coleta e tratamento de dados pessoais, a CTX 

Certificadora obtém o consentimento informado dos titulares dos dados. 

7. DIREITO DOS TITULARES 

Os titulares dos dados têm o direito de acessar, retificar, excluir ou portar seus dados pessoais, 

conforme estabelecido na LGPD. 

8. CONTATO 

Para exercer quaisquer direitos relacionados a dados pessoais ou para esclarecer dúvidas sobre 

esta política, entre em contato com o responsável pela proteção de dados da CTX Certificadora 

através do e-mail: ouvidoria@ctxcertificadora.com.br  

9. APROVAÇÃO 
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